Styrelsearbete
1 konsultforetag

Utbildning direkt anpassad for styrelseledamoter
i arkitekt- och teknikkonsultforetag

Kurs i Stockholm den 9-10 april 2014

Konsultféretagen verkar pa en marknad som forandras snabbt och i avgorande
avseenden. Processer, roller, relationer, ansvarstaganden, tjansteinnehall och
affarsforhallanden utvecklas och fordndras i en allt snabbare takt. Nya upp-
handlingsforfaranden etableras. Branschstrukturen éndras.

Allt detta bidrar till att skapa nya forutsattningar for konsultforetagandet.
Teknikkonsulter och arkitekter maste lagga mer kraft pa affédrsplanering, positio-
nering pa marknaden och pa att utveckla sitt tjansteutbud. Det blir allt viktigare
att forsoka sérskilja sig, hitta bra metoder for att tolka omvérlden, inse hur man
skaffar sig och behaller forsprang och med utgangspunkt i detta, utveckla sina
affdrsstrategier. Detta dr dgarnas och VD:s ansvar, men ocksa styrelsens.

Konsultforetag ar, med nagra fa undantag, direkt dgarledda. I manga kon-
sultforetag dr styrelsearbetet outvecklat. Det dr mindre vanligt att styrelsen
fungerar som ett sjalvstandigt styrorgan vid sidan av dgare och bolagets led-
ning. De olika rollerna gér in i varandra utan att man riktigt gor klart for sig
var den ena rollen slutar och den andra bdrjar. Styrelsen ér séllan den fantas-
tiska resurs den skulle kunna vara.

Utveckling och forandringstakt pa den marknad dér konsultforetaget verkar
kraver ett aktivt styrelsearbete och att konsultforetagets styrelse etableras som
ett styrorgan med en roll som inte sammanblandas med dgarnas eller fore-
tagsledningens roller. Olika uppgifter och roller maste hallas isar. En béttre
struktur for styrning av foretaget maste skapas. Styrelsen ska ha en kompetens
att kunna bedéma ldngsiktig utveckling och pa det sittet ge stod till att fore-
tagsledningen pa bésta sdtt kan driva foretagets dagliga verksamhet.

Detta ar utgdngspunkterna for den kurs; Styrelsearbete i konsult-
foretag, som vi nu erbjuder. Vi har sett behovet av en specifik utbildning f6r
styrelseledamoter i konsultféretag. Vi har ldnkat vara olika kompetenser och
erfarenheter till varandra och kan darmed bjuda in till en alldeles bransch-
specifik utbildning.
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FORELASARNA

Staffan Carenholm
Staffan Carenholm har
arbetat for arkitekterna i
fyra decennier och varit
forbundsdirektor i Arkitekt-
férbundet och Sveriges
Arkitekter i 30 ar. Han har
skrivit bocker om arkitekt-
féretagande, om ABK och
om offentlig upphand-
ling. Han férelaser om
branschfragor och affarsmassighet och har lang
erfarenhet av radgivning i arkitektforetagandets
villkorsfragor. Han driver nu egen verksamhet
med inriktning mot marknads- och affarsfragor i
arkitekt- och konsultforetag och ar ocksa verk-
sam som skribent och debattor.

Kontakt: Staffan Carenholm, 070-5916704
staffan.carenholm@telia.com
www.staffancarenholm.se

Johan Skold

Johan Skéld har under
arton ar varit verksam i
manga olika roller i saval
mindre lokala som stora
internationella tjanste-
foretag. Relativt Iang
styrelseerfarenhet i bade
agarledda och noterade
bolag. Han sitter nu i flera
styrelser samt koncernled-
ningen for ett av Sveriges storre konsultféretag
och har varit grundare/medgrundare till dver 20
bolag i tjanstesektorn. Han ar forfattare till boken
Forséljning i konsultféretag och undervisar pa
bl.a. Handelshdégskolan i Stockholm, Chalmers
Tekniska Hogskola och Sveriges Arkitekter.
Kontakt: Johan Skold, 0707-502500
johan@johanskold.se

www.johanskold.se

Thomas Nielsen

Thomas Nielsen ar sedan
tjugo ar styrelsepedagog
och en av Sveriges mest
bokade foreldsare om sty-
relsearbete. Han ar ocksa
en erfaren styrelseledamot
och styrelseordférande.
Thomas ager och driver
utbildningsbolagen Styrel-
sehdgskolan och Skandi-
naviska Férhandlarskolan. Han ar forfattare till
ett tiotal bocker, daribland Styrelsearbete i sma
foretag och Styrelsearbete i tillvaxtforetag.
Kontakt: Thomas Nielsen, 0703-246 347
thomas.nielsen@styrelsehogskolan.se
www.styrelsehogskolan.se

PROGRAM

Dag 1

08.30

09.00

12.30

13.30

17.00

Samling och kaffe

Konsultforetagets foranderliga omvarld

Staffan Carenholm

Hur férandras konsultféretagandets villkor och for-
utsattningar mot bakgrund av marknadsforandring-
ar, omvarldskrav, forandrat och utvecklat process-
tankande, nya upphandlingsmodeller, férandrade
produktionsmetoder, nya roller och ansvarstagan-
den och strukturomvandling i konsultbranschen?
Vad ar styrelsens roll och ansvar i detta?

Vagar till battre affarer

Staffan Carenholm

Hur astadkommer man en affarsplanering som ger
framtidsstrategier att navigera efter?

Hur ser vagarna ut till battre affarer? Hur kan kon-
sultforetagen utveckla sina marknadspositioner och
sitt affarstankande? Gar vi mot ett mer differentie-
rat tjansteutbud och storre olikhet i upptradandet?
Vilket strategiansvar har styrelsen?

Fran pris pa tid till pris pa varde

Staffan Carenholm

Hur kan konsultforetagetga fran pris pa anvand tid
till pris pa tjansternas faktiska varde? Hur far vi oss
sjalva, och vara kunder, att tdnka vardeskapande?
Hur astadkommer man en prispolitik som ar inte-
grerad i konsultforetagets totala marknadsstrategi?

Lunch

Affarsstrategier i konsultforetag

Johan Skéld

Hur skapar man ett langsiktigt stabilt och I6nsamt
konsultféretag, som ar mindre konjunkturberoende
och samtidigt en intressant leverantor och arbetsgi-
vare? Vad ar styrelsens roll i detta och hur etablerar
man en levande affarsstrategisk process?

Framgangsfaktorer vid tjansteforsaljning

Johan Skéld

Vad ar det som gor att ett konsultforetag lyckas
med att fa ratt kunder att kopa deras tjanster, och
hur kan styrelsen bidra till etableringen av en fore-
tagskultur dar dessa formagor skapas och utveck-
las?

Att skapa konkurrenskraft i konsultforetag

Johan Skéld

Hur skapar man stabilt god Ionsamhet i ett konsult-
foretag? Hur kan styrelsen bidra till att foretaget
kan oka vardet av sina tjanster, eller rent av 6ka
Idnsamheten samtidigt som man sanker sina priser.
Hur férandrar man affarsmodeller och hur skapar
man bestaende varden i ett konsultforetag?

Slut



Dag 2
08.30 Samling med kaffe

09.00 Bolagsstyrning

Thomas Nielsen

» Agare. Aktiedgaravtal. Bolagsordning. Agar-
direktiv. Agarméten

o Affarsidé

* Foretagets omvarld och invarld

e Styrelse. Styrelsemoten. Styrelsebeslut. VD

Affarsplaneprocessen

Thomas Nielsen

 Strategiska och operativa mal

* Strategier

o Affarsplanen

* Den strategiska processens som bas for styrel-
sens dagordningar

De fyra bolagsorganen och deras samspel

Thomas Nielsen

+ Arsstdmman, bolagsstamman

e Styrelsen

e Verkstallande direktoren

* Revisorn

* Styrande dokument: VD-instruktion, rapporte-
ringsinstruktion, arbetsordning for styrelsen

Styrelsens fyra huvuduppgifter
Thomas Nielsen

* Strategiuppgiften

e Kontrolluppgiften

e VD-uppgiften

* Informationsuppgiften

12.00 Lunch

13.00 Styrelsens sammansattning
Thomas Nielsen

Storlek

Sammansattning

Kontinuitet och fornyelse

Utveckling

Utvardering av hela styrelsen och individerna
Styrelsearvoden

Styrelsens kompetens
Thomas Nielsen

Styrelsen som resurs for foretagets utveckling
och omvarldsbevakning

Styrelseordforande. Infor, under och efter styrel-
semotet. Samspelet med VD. General utan armé
Styrelseledamoten. Kravstallare, initiativtagare,
omvarldsbevakare, sparringpartner, stimulerare,
formedlare

VD
Thomas Nielsen

VDs operativa roll och samspelet med styrelsen
Kommunikation infor och mellan styrelsemotena
Samspelet mellan VD och styrelseordférande
VDs exekutiva kapacitet, styrelsens tranga sek-
tion

Utvardering av VD

Styrelsens dagliga arbete
Thomas Nielsen

Det sammanlankade styrelsearbetet

Tva parallella processer - den strategiska och
den handelsestyrda

Bygga dagordning

Driva styrelsemotet

Beslutsformaga. Beslutsformuleringsformaga
Protokoll

Beslutslogg. Beslutsavdrift. Beslutsuttunning

Lagar och regler
Thomas Nielsen

Aktiebolagslagen
Skatteforfarandelagar
Ansvar och risker
Styrelseansvarsforsakring

17.00 Slut



KURSLITTERATUR

Tre bocker ar kurs- och referens-
litteratur och ingar i kursavgiften:
Konsultforetagets affarer
(Staffan Carenholm), Forsaljning i
konsultforetag (Johan Skold) samt
Styrelsearbete i sma foretag
(Thomas Nielsen och Per Lekvall)

GRSKL]NING [

ANMALAN

DELTAGANDE

Kursen vander sig till dig som ar, eller kommer att bli, styrelse-
ledamot i ett arkitekt- eller teknikkonsultforetag.

Kursen omfattar tvd hela dagar och innehaller foreldsningar,
grupparbete och olika 6vningsuppgifter.

LAIDAV

Deltagarantalet ir begrinsat till 20 personer.
Kursen inleds med en gemensam middag kvillen fore den forsta
kursdagen.

Efter avslutad kurs far du mojlighet att aterkomma till foreldsarna
for radgivning och diskussion kring olika fragor kring din roll
som styrelseledamot.

Du anmaler dig genom e-post till Staffan Carenholm,
staffan.carenholm@telia.com.

Anmilan ar bindande. Kursavgiften aterbetalas endast i fall av
sjukdom. Avgiften faktureras nér deltagarantalet ar tillrackligt for
att kunna genomfora kursen.

Fragor om kursen besvaras av Staffan Carenholm, 070-591 67 04
eller staffan.carenholm@telia.com

Kursavgiften ar 20.000 kr + moms. Sista anmélningsdag dr den
28 mars 2014.

Kursen ager rum den 9-10 april i Stockholm. Kurslokal centralt
i Stockholm. Kurslokal meddelas senare.
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